
 
  
INSTRUCTIVO PDF PARA INICIAR TRÁMITE DE RECLAMO DE TERCEROS POR E-MAIL: 
reclamos@avestudio.com.ar 
 
ASUNTO: 
 
Compańía a la cual se le reclama / Patente del vehículo embistente / Fecha de Ocurrencia/ Número de Siniestro 
(opcional) 
 
CUERPO DEL E-MAIL: (Datos del Reclamante) 
 
Nombre: 
Apellido: 
Dni: 
Teléfono de Contacto: 
 
Compañía de Seguros: 
Marca y modelo del Vehículo: 
Patente del Vehículo: 
Año del Vehículo: 
 
ADJUNTOS: 
La siguiente documentación deberá estar adjunta en el correo electrónico con el nombre correspondiente para 
cada archivo. Para que la documentación sea aceptada recuerde que debe ser legible. 

1- Denuncia Administrativa 
Copia sellada de la denuncia administrativa del siniestro presentada ante tu aseguradora. 
 

2- Certificado de Cobertura 
Certificado de cobertura de la compañía que ampara tu vehículo a la fecha del siniestro. 
 

3- Carta de Franquicia (solo en caso de reclamar franquicia) 
En caso de reclamo de franquicia, una nota emitida por tu compañía de seguros que indique el monto de la 
franquicia y la valorización de los daños. 
 

4- Título del automotor 
En caso de no ser el titular registral de la unidad deberá adjuntar DNI del titular junto con el título del automotor. 
 

5- Cédula Verde.  (Frente y dorso) 
 

6- Licencia de Conducir  (Frente y dorso) 
Licencia del conductor vigente al momento del accidente.  
 

7- DNI Titular de la Unidad  (Frente y dorso) 
 

8- Presupuesto 
Presupuesto detallado de la reparación de los daños, con los trabajos de mano de obra, chapa, pintura, mecánica 
y repuestos discriminados. 
 

9- Fotografías Daños Unidad 
Se deberán adjuntar 4 (cuatro) fotos de los daños y 1 (una) foto panorámica en la que se vea el daño y la patente 
del vehículo. 

 
Muchas Gracias. 

Estudio AV. 


